El proyecto Tic@l se ha enmarcado dentro de la Iniciativa
Comunitaria Equal , iniciativa del Fondo Social Europeo cuyo objetivo
general es combatir todas las formas de discriminacion y desigualdad en el
mercado de trabajo a través de la cooperacion transnacional.
Concretamente, el proyecto Tic@| se presentd en la segunda convocatoria
de esta iniciativa comunitaria (2004-2007) y fue aprobado el 17 de
noviembre de 2004.

El proyecto Tic@l ha estado promovido por la Agrupacion de
Desarrollo (AD) Adaptalmanzora . Las agrupaciones de desarrollo (AD)
son Asociaciones Estratégicas, de caracter territorial o0 sectorial,
constituidas al menos por dos entidades de distinta naturaleza juridica. En
el caso de Tic@l, la AD ha estado integrada por una administracién publica,
la Diputacion de Almeria , y por dos asociaciones: la Asociacion de
Jovenes Empresarios (AJE) de Almeria vy la Agrupacion de Desarrollo
Rural (ADR) Almanzora , se trata de una AD de cardcter territorial. La
formalizacion de la AD se materializ6 con la firma del acuerdo de
constitucion el 30 de marzo de 2005.

El objetivo general de Tic@I| ha sido apoyar la adaptabilidad de las
empresas Yy I@s trabajador@s a los cambios econdémico s
estructurales y al uso de las tecnologias de la inf ~ ormacion y otras
nuevas tecnologias . Este objetivo general puede desglosarse en los
siguientes objetivos especificos:

« Favorecer la diversificacion econdmica del Almanzora.

« Promover el uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (NTICs).

« Adaptar a las empresas y trabajador@s a los cambios econdmicos
estructurales y a las NTICs.

« Promover la introduccion de las nuevas formas de organizaciéon del
tiempo y lugar de trabajo en el tejido empresarial y en particular el modelo
Jobrotation y el Teletrabajo

« Potenciar la formacién continua de I@s trabajador@s y su reciclaje.

« Facilitar la conciliacion de la vida familiar y laboral.

Para lograr estos objetivos se han desarrollado dos programas de
trabajo: uno nacional y otro transnacional.

: PROGRAMA NACIONAL
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BLOQUE I. ESTUDIOS.

El objetivo enmarcado dentro de este bloque ha sido realizar un
Estudio del Tejido Empresarial del Valle.
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Para la realizacion de este estudio se ha empleado una metodologia
cuantitativa a través de la realizacion de distintos cuestionarios. En
concreto, se disefid un cuestionario general que se pasé a un minimo de
200 empresas seleccionadas en funcion de un doble criterio: un criterio
sectorial, garantizando la participacion en el estudio de todos los sectores
econdémicos presentes en el Valle del Almanzora; y un criterio geografico,
por el que participaron en el estudio todos los municipios en funcién de su
peso empresarial respecto al total del Valle.

A partir de la informacion proporcionada en este primer cuestionario,
se disefiaron tres cuestionarios. Cada cuestionario se entregd a 50
empresas. Los resultados obtenidos en estos estudios se han materializado
en formato CD-ROM, presentado en rueda de prensa el 27 de febrero de
2007 en la Diputacion de Almeria por los representantes de la AD
Adaptalmanzora.

El Estudio del Tejido
Empresarial del Valle del
Almanzora fue también

presentado en un evento que tuvo
lugar el 27 de marzo de 2007 en
el Centro Tecnoldgico Andaluz de
la Piedra. Ademas, con el objetivo
de difundir el Estudio del Tejido
Empresarial a lo largo del Valle
del Almanzora, se han repartido
ejemplares del mismo en todos
los Ayuntamientos, Bibliotecas y
Centros Guadalinfo de la zona, ademads de en las asociaciones
empresariales de cada uno de los 27 municipios.

BLOQUE II. SENSIBILIZACION.

El objetivo del bloque de Sensibilizacion era propiamente
SENSIBILIZAR a empresari@sy trabajador@s del Valle sobre:

- Las ventajas que las NTICs ofrecen a empresas y trabajador@s.

- Las nuevas formas de organizacion del tiempo y lugar de trabajo.

- El reparto de las cargas familiares y la conciliacion de la vida familiar
con la profesional.

Los eventos realizados en el blogue de Sensibilizacion han sido
diversos y todos ellos han gozado de gran éxito:

- Entrevistas en Radio Olula.

Promueve: AD Adaptalmanzora Cofinancia:

iy

ALMERIA

&%

JOVENES EMPRESARIOS AR, Almanzora

Fondo Social Europeo



- Seminario de “Conciliacién y Teletrabajo” en Olula del Rio el 15 de junio
de 2006.

- Seminario “Conciliacién de la Vida Familiar y Laboral en la Empresa. El
Teletrabajo como método de Conciliacion”, el 13 de julio de 2006 en
Seron.

- Seminario “Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral en la Empresa. El
Teletrabajo como método de Conciliacion”, que tuvo lugar en Oria el 15
de julio de 2006.

- “Feria de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion”,
el 30 de noviembre de 2006 en Olula del Rlo

- “Almuerzo de Conciliacion”, también '
en Olula del Rio, el 28 de d|C|embre
de 2006.

- Reunion con Coordinadores vy
Dinamizadores  Guadalinfo  para
Campafna de Sensibilizacion sobre
las NTICs, en Olula del Rio, el
pasado 22 de febrero de 2007.

- Presentacion del Proyecto en la
reunion provincial del Programa
Guadalinfo el 8 de marzo de 2007 en Almeria.

- “Encuentro de Experiencias sobre nuevas formas de Organizacion del
Tiempo y Lugar de Trabajo”, el 3 de abril de 2007 en Olula del Rio.

- “Curso de Creacion de Paginas Web”, para Dinamizadores Guadalinfo
del Valle del Almanzora en Olula del Rio, del 10 de abril al 24 de mayo
de 2007.

- “Curso de Disefio Gréfico”, también para Dinamizadores Guadalinfo y en
Olula del Rio del 14 de abril al 9 de junio de 2007.

- “Curso de Gestion de Empresas”, en el mismo lugar y para los mismos
beneficiarios que los dos anteriores, y tuvo lugar del 5 de mayo al 16 de
junio de 2007.

- Seminario sobre “Flexibiliad Laboral y Teletrabajo”, el 16 de junio de
2007 en Cantoria.

- “Curso de Edicion de Videos, Web 2.0". En Olula del Rio para
Dinamizadores Guadalinfo, del 16 de junio al 6 de julio de 2007.

- Seminario “Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral”, en Olula del Rio,
el 23 de octubre de 2007.

« BLOQUE Ill. SERVICIO DE APOYO AL TELETRABAJO.

El teletrabajo es una innovadora forma de organizacién y realizacion
de las tareas de trabajo que un/a trabajador/a o empresari@ puede realizar
desde cualquier localizacion, gracias a las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (NTICs). Presentada al conjunto de
empresas del Valle del Almanzora como una forma de trabajo a considerar
entre los procesos internos de empresa, el Servicio de Apoyo al Teletrabajo
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ha encontrado una excelente acogida por parte del tejido empresarial del
Valle.

Desde el servicio ofrecido a las empresas, se ha procurado hacer
llegar el conocimiento acerca del amplio abanico de elementos tecnoldgicos
existentes, que pueden ayudar y optimizar tanto el trabajo personal como el
colectivo dentro de una empresa. En este sentido el Teletrabajo se ha
acercado a cada uno de los beneficiari@s como una herramienta capaz de
facilitar parte de la carga de trabajo.

La idea de poder contemplar el
teletrabajo dentro de los procesos de
negocio de la empresa va en
conjuncion con la necesidad de
informatizacion o inclusién de nuevas
tecnologias en la misma. El uso de
nuevas tecnologias es clave para
teletrabajar, asi como la determinacion
de las tareas en las que los procesos
de informacion y de comunicacion
pueden ser utilizados.

Este enfoque ha estado integrado dentro de una asistencia técnica
dirigida a la empresa, basada en un asesoramiento personalizado. Del
servicio dirigido a todo el empresariado del Valle se han beneficiado més de
50 empresas que junto con el de la promocion del uso de las NTICs, eran
los objetivos iniciales con los que partia el proyecto Tic@lI.

Ademas, la edicion de la Guia de Teletrabajo , presentada en el ultimo
evento de sensibilizacion “Conciliacién de la vida laboral y familiar” permite
seguir acercando y dando a conocer la modalidad del teletrabajo. Y es que
esta nueva forma basada en NTICs permite no sélo flexibilizar las tareas de
trabajo entre otras numerosas ventajas, sino que ademas favorece la
conciliacion de la vida familiar con la profesional.

« BLOQUE IV. JOBROTATION.

La implantacion por parte del proyecto Tic@I| del modelo Jobrotation
ha sido una apuesta arriesgada e innovadora pero que finalmente ha dado
sus frutos. Por definicién, este modelo es una forma de organizacion del
tiempo y lugar de trabajo que permite, por un lado, a las empresas
adaptarse a las necesidades del mercado y, por otro, a los trabajadores
reciclarse.

El objetivo general de este bloque ha sido realizar al menos 25
experiencias Jobrotation en el Valle del Almanzora. En este sentido, el 11
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de julio de 2006 se abrio un plazo de 20 dias naturales para que aquell@s
empresari@s que estuvieran interesados en que su empresa participara en
el modelo Jobrotation pudieran cursar su solicitud

De las 61 solicitudes admitidas
para participar, 54 han sido beneficiarias
de esta experiencia y los empresarios
gue se han visto implicados en este
proyecto piloto han respondido de forma
muy satisfactoria.

BLOQUE V. FORMACION.

El bloque V de Proyecto Tic@I nacio con el objetivo de ofertar cursos
destinados a favorecer la adaptabilidad y la igualdad de oportunidades en el
mercado de trabajo a un minimo de 100 trabajadoras del Valle del
Almanzora. Este objetivo ha sido ampliamente superado, pues se han
llegado a expedir 288 titulos de formacion a un total de 174 trabajadoras.
Estas trabajadoras se han beneficiado de alguno de los 26 cursos de
formacion organizados, algunos de los cuales se tuvieron que ofertar por
duplicado para cubrir la alta demanda existente.

La tematica de estos cursos
puede ser dividida en torno a
cuatro grandes categorias: (1)
Adaptacion a las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (cursos de
Informatica Béasica y Correo
Electronico, Access y Excell y
Comunicacion Audiovisual); (2)
Adaptacion del pequefio comercio
a sus demandas especificas
(cursos de Escaparatismo de nivel
basico e intermedio, Inglés ComerC|aI de nivel basico e intermedio, Gestion
de la Comunicacion en el Punto de Venta y Atencion Comercial, y Técnicas
Avanzadas de Comercializacién); (3) Capacitacion en habilidades
gerenciales (Cursos de Habilidades de Gerente de Empresa, en sus niveles
basico y avanzado, y curso de Gestién Inmobiliaria y Urbanistica); y por
ultimo (4) Aprovechamiento de los nuevos nichos de empleo (cursos de
Gestion y Direccion de Establecimientos de Turismo Rural y de Atencion
Sociosanitaria a Personas Dependientes).

La localizacion geografica de los cursos ha abarcado a 8 municipios
del Valle del Almanzora (Albox, Almanzora (Cantoria), Arboleas, Fines,
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Lijar, Tijola, Macael, Olula del Rio y Seron). La procedencia de las alumnas
también ha sido variada, y a excepcion de algunos municipios, han asistido
trabajadoras desde un extremo al otro del Valle: desde Alcontar hasta
Zurgena.

: PROGRAMA TRANSNACIONAL
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El proyecto Tic@I firm6 un Acuerdo de Cooperacion Transnacional
(ACT) el 21 de Febrero de 2005 con las siguientes ADs transnacionales:

* Budujmy Razem (Polonia)
* AREF (Francia)
» Trans-Formations (Francia)

El ACT se denomin6 "Building Together Across The Borders" y sus
objetivos eran:

- Promover nuevas maneras de combatir cualquier tipo de desigualdad
y/o discriminacion en el mercado de trabajo.

- Explorar nuevas formas de desarrollar recursos humanos en el
mercado de trabajo, especialmente en el sector de la construccién y las
economias regionales.

“Building Together Across The Borders” ha realizado de forma
periddica reuniones de su comité de seguimiento . Las dos primeras
reuniones tuvieron lugar en Almeria (el 15-16 de diciembre de 2005 y el 22-
23 de junio de 2006). Una tercera reunion tuvo lugar en Paris el 24 y 25 de
noviembre de 2006. En 2007 se realizaron dos reuniones mas, ambas en la
ciudad polaca de Olsztyn: la primera de ellas en los dias 6 y 7 de junio y la
segunda el 12 de octubre.

Coincidiendo con las reuniones del comité de seguimiento se han
realizado seminarios transnacionales de tematica diversa. Asi, el 15 de
diciembre de 2005 tuvo lugar en Almeria el primero de estos seminarios, en
el que se presentaron las ADs que integran “Building Together Across The
Borders”.
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Un segundo seminario verso sobre el "Equilibrio entre vida familiar-
laboral —Identificacién de oportunidades de cambio”, realizandose el 22 de
junio de 2006 en Almeria. El 24 de noviembre de este mismo afo tuvo lugar
el seminario "Nuevas formas de trabajo y organizacién de la formacién" en
Paris. El ultimo de ellos, celebrado el 6 de junio de 2007, fue denominado
“Innovaciones en el sector de la construccion" y tuvo lugar en Olsztyn
(Polonia).

Otra de las actuaciones que ha llevado a cabo “Building Together
Across The Borders” han sido las visitas estudio . En concreto, el proyecto
Tic@| ha realizado dos visitas estudio a Paris. La primera de ellas,
celebrada el 6 y 7 de noviembre de 2006, tuvo como objetivo conocer las
experiencias que el pais vecino ha puesto en materia de conciliacion de la
vida laboral y familiar. La visita comenzé con una reunion con
representantes de una federacion de empresas del sector de la
construccion, la Federacion Vinci, en la que se expusieron las medidas que
han tomado en materia de conciliacion. Ademas, se visitd una pequeia
empresa afiliada a esta Federacion que ha firmado un acuerdo de igualdad
profesional entre hombres y mujeres. Se tuvo la oportunidad asimismo de
conocer las actuaciones que otro proyecto Equal, Perfegal, esta llevando a
cabo en una zona rural de la Bretaia francesa. La similitud entre las
experiencias visitadas (empresas pequefas, situadas en algunos casos en
el medio rural) y el tejido empresarial del Valle del Almanzora garantizaba la
aplicabilidad de algunas de las medidas estudiadas.

La segunda visita estudio estuvo centrada en el modelo Jobrotation y
se desarrollé los dias 23 y 24 de noviembre de 2006 en Paris. Contd con
miembros de AJE Almeria y ADR Almanzora y empresari@s del Valle del
Almanzora como participantes, asi como con miembros del equipo técnico
Tic@l. En dicha visita estudio se pretendia, por un lado, conocer
experiencias puestas en marcha por empresas privadas de Francia,
concretamente de poli-competencia como ejemplo que se asemeja al
modelo Jobrotation que ha utilizado el proyecto Tic@l| en el cual sélo
intervienen trabajadores. Por otro lado, saber como se pone en préactica
este tipo de formacion por parte del Sindicato de Artesanos del Sector de la
Construccién. Esta visita estudio fue completada posteriormente (el 12 de
abril del 2007) con una videoconferencia en la que participaron empresarios
del Valle del Almanzora y empresarios franceses que han experimentado
poli-competencia.

El Proyecto Tic@I ha estado encargado a su vez de organizar visitas
estudio para que sus socios transnacionales tuviesen la oportunidad de
conocer de primera mano distintas experiencias que se estan llevando a
cabo en Almeria en general, y en el Valle del Almanzora en particular. En
concreto, han tenido lugar dos visitas estudio, en las que participaron los
socios de la AD polaca.
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La primera visita abordo6 el tema de la conciliacion de la vida laboral y
personal. Tuvo lugar el 19 y 20 de abril de 2007. La primera jornada se
celebro en el Valle del Almanzora; en ella, tras recibir la bienvenida por
parte de la AD Adaptalmanzora, los socios polacos visitaron empresas
como Cestema y Alicherta y una asociacion de mujeres (Asociacion de
Amigas del Almanzora). La segunda jornada se desarroll6 integramente en
la ciudad de Almeria, la primera parte de la misma en el Centro de
Actividades Nauticas, donde conocieron las experiencias llevadas a cabo
dentro del Programa Optima en Cajamar y la legislacion espafiola con
respecto a la conciliacion; y la segunda parte de la jornada tuvo lugar en el
Servicio Provincial de Mujeres de Diputacion de Almeria.

Una segunda visita estudio, celebrada los dias 17 y 18 de mayo de
2007, traté el tema del Teletrabajo y e-learning. También en este caso la
primera jornada se realizé en el Valle del Almanzora, donde se visitaron
empresas privadas como Audico y Aridos Pérez Jiménez, asi como el
Centro Guadalinfo de la localidad de Sufli. La primera parte de la mafana
del 18 se desarroll6 igualmente en el Centro de Actividades Nauticas de
Almeria, donde tuvieron lugar dos conferencias: la primera impartida por los
coordinadores del Programa Guadalinfo en Almeria y la segunda a cargo
del gerente de Innova Humana, consultora que emplea el e-learning dentro
de su oferta formativa. La visita finaliz6 en la Unidad de Calidad del
Ayuntamiento de Almeria, gestora del Campus Virtual, ejemplo practico de
tele-formacion en la provincia de Almeria.

Otra de las actuaciones a nivel transnacional ha sido la elaboracién de
una Guia de Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral , actuacion de la
gue ha sido responsable el proyecto Tic@l. Mediante la recopilacién de
acciones especificas que favorezcan el caracter practico de la guia se han
pretendido alcanzar los siguientes objetivos:

» Demostrar la integracion laboral y social de la mujer.

* Recopilar las buenas practicas que promueven la integracion de la
mujer en aguellos sectores en los que tradicionalmente ha estado
subrepresentada.

* Recopilar medidas que favorecen la conciliacion de la vida familiar y
laboral.

La Guia de Conciliacion fue presentada a los socios del ACT “Building
Together Across the Borders” en la reunion transnacional que tuvo lugar
con motivo de la Conferencia Final del ACT. Esta Conferencia Final, que
clausuré el Programa de Trabajo Transnacional del Proyecto Tic@l y de
sus socios, llevo por titulo “Construyendo juntos para movilizar el potencial
de cambio en los sectores regional y sectorial”. El programa de la
conferencia fue muy variado. En primer lugar, tuvieron lugar una serie de
ponencias a cargo de representantes de la Comision Europea y de
organismos oficiales de Espafia, Francia y Polonia. A continuacion, las
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experiencias de las ADs que han integrado “Building Together Across
the Borders” fueron expuestas en distintos Talleres. Le siguio la
presentacion de distintos Casos Practicos, finalizando la Conferencia con
una Mesa Redonda en la que de nuevo intervinieron los representantes de
los distintos organismos oficiales y la Diputacion de Almeria.

Por ultimo, mencionar que de forma peridédica se han editado
boletines sobre las noticias y eventos relevantes para los socios de
“Building Together Across The Borders”, los cuales estan disponibles en la
pagina web: www.buildingtogether.eu

Cuando llega el momento de recapitular las acciones realizadas es
muy gratificante comprobar si los objetivos planteados se han cumplido o
no. Por eso en este apartado de agenda de los proximos eventos del
proyecto Tic@lI se incluyen los resultados obtenidos con el propésito de que
no se queden solo en las cifras, sino que, aunque no haya un proyecto
Tic@| que gestione y desarrolle estas actividades, la labor realizada
durante estos dos afos de trabajo haya calado lo suficiente entre el tejido
empresarial del Valle del Almanzora como para que desde otras iniciativas
(personales, empresariales, publicas y/o privadas) puedan seguir
desarrollandose. No habria mayor satisfaccion para este proyecto que el
hecho de que dentro de algun tiempo aquellos obijetivos iniciales que se
plantearon contindien presentes en el Valle del Almanzora.

Los objetivos del proyecto Tic@I han sido los siguientes:

« Favorecer la diversificacion economica del Almanzor a. Todos
los bloques de actuacion del proyecto Tic@| han estado dirigidos a
empresas de muy diversa indole, tal y como muestran los resultados de la
evaluacion de cada uno de los bloques: han participado empresas y
trabajador@s de los distintos sectores econémicos que conforman el tejido
empresarial del Valle del Almanzora.

« Promover el uso de las nuevas tecnologias de la inf ~ ormacion y
la comunicacion (NTICs) . El proyecto ha contado con una campafia de
sensibilizacion que ha estado dirigida a la consecucion de este objetivo y
con un bloque de actuacién especifico sobre Teletrabajo, que es una
medida de flexibilidad laboral que se apoya en las NTICs. Por otro lado, son
varios los cursos directamente relacionados con las nuevas tecnologias o
gue han incluido médulos de NTICs enmarcados en los bloques I, IVy V.

+ Adaptar a las empresas y trabajador@s a los cambios
econdémicos estructurales y a las NTIC . En el bloque de Teletrabajo se
contd con un servicio de asesoramiento dirigido a adaptar a las empresas
y trabajador@s a las NTICs, del que se han beneficiado 52 empresas. En
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el caso del apartado de formacion a trabajadoras, los cursos han servido
para adaptar a las mujeres a las nuevas demandas del mercado laboral en
general, y en particular a las nuevas tecnologias. Esto también se ha visto
reflejado en el caso del modelo Jobrotation, que ha servido para actualizar
la formacion de los trabajador@s y en definitiva para adaptarla a las
necesidades de un mercado de trabajo en continua evolucion.

« Promover la introduccion de las nuevas formas de
organizacion del tiempo y lugar de trabajo en el te  jido empresarial y
en particular el modelo Jobrotation y el Teletrabaj  o. El proyecto Tic@I
tiene dos bloques de actuacién dirigidos a implantar estas dos
modalidades de organizacion vy flexibilidad laboral. Las cifras de
participacion demuestran la consecucién de este objetivo, puesto que en
Jobrotation han sido 54 las empresas participantes, y en Teletrabajo 52.
Estas dos modalidades han sido promovidas directamente a través de
campafnas de sensibilizacion. Ademas, para fomentar la introduccion del
modelo Jobrotation se organizé un curso en junio de 2006 para que los
asistentes actuaran como transmisores a los posibles beneficiarios.

« Potenciar la formacion continua de |I@s trabajador@s y su
reciclaje . Este objetivo se ha alcanzado a través de varios bloques de
actuacion, como demuestran los 370 titulos de formacion expedidos: 288 a
mujeres trabajadoras, 54 titulos expedidos en cuanto a formacion de
reciclaje dentro de la experiencia Jobrotation y 28 titulos correspondientes
a los talleres para dinamizadores del programa Guadalinfo incluidos dentro
del bloque de sensibilizacion.

« Facilitar la conciliacion de la vida familiar y lab  oral. Para la
consecucién de este objetivo se ha requerido la organizacion de
campanas de sensibilizacion. Estas campafias han consistido en la
organizacion de eventos a los que han acudido hasta 120 beneficiari@s,
todo ello sin contar con el impacto que haya podido suponer la difusion de
las distintas medidas para favorecer la conciliacion de la vida laboral y
familiar. Para facilitar la conciliacion de la vida familiar con la profesional
de los beneficiari@s del proyecto se han ofrecido medidas de
acompaniamiento paralelamente a todas las actuaciones. En el caso
especifico de las ayudas a la familia se han beneficiado 87 usuari@s. Se
ha editado ademas una Guia de Conciliacion de la Vida Laboral y Familiar
cuyas copias han sido distribuidas por todo el valle. Por ultimo, dentro de
cada curso de formacion dirigido a mujeres se ha incluido un moédulo de
conciliacion de la vida laboral y familiar que ha servido de instrumento para
promover la conciliacion entre 174 trabajadoras.
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