Sale a la luz un nuevo Boletin Tic@I.

Este resumen informativo coincide con el paso del ecuador del Proyecto Tic@lI.
Mas de la mitad de las actuaciones previstas en un primer momento se han
cumplido. Muchas actuaciones estan en marcha y aun mas pendientes.

Los trabajadores y trabajadoras del Valle del Almanzora ya tienen entre una mas
de sus tareas semanales acudir a alguna de las actividades del Proyecto Tic@lI.
Entre las méas destacadas de los ultimos meses, destacamos:

. REUNION DEL COMITE DE SEGUIMIENTO
NACIONAL

El martes 27 de febrero de 2007 se celebro en la Sala de Comisiones de la
Diputacion Provincial de Almeria una reunion del Comité de Seguimiento
Nacional del Proyecto Tic@I. A dicha reunién asistieron representantes de los
socios de la AD Adaptalmanzora —Diputacion Provincial de Almeria, Asociacion
de Jovenes Empresarios de Almeria y Asociacion de Desarrollo Rural
Almanzora-, asi como el equipo técnico del proyecto.

En el orden del dia se abordaron temas como el estado de ejecucion tanto

global como por blogues de actuacion del proyecto, el estado de cuentas a
fecha de 31 de diciembre de 2006 y la nueva propuesta de pagina web.

BLOQUE I. ESTUDIOS

« TIC@L PRESENTA EL ESTUDIO SOBRE EL TEJIDO
EMPRESARIAL DEL VALLE DEL ALMANZORA

José Afnez Sanchez, Presidente de la Diputacion Provincial de Almeria,
Roberto Garcia Torrente, Vicepresidente de la Asociacion de Desarrollo Rural
Almanzora, y Laura Vazquez Galera, representante de la Asociacion de
Jovenes Empresarios de Almeria, como representantes de los socios de la
Agrupacién de Desarrollo Adaptalmanzora que promueve el Proyecto Tic@l,
presentaron publicamente el pasado 27 de febrero en la Diputacion de Almeria
los resultados del estudio sobre el tejido empresarial del Valle del Almanzora.

Del estudio realizado, presentado en papel y en CD-Rom se deducen varios
datos significativos: A) el perfil empresarial del Valle del Almanzora se basa en
una empresa con una media de ocho trabajadores; tres de cada cinco
empresas pertenecen a autbnomos o tienen un fuerte componente familiar, con
lo cual el ambito de la microempresa es altamente representativo.
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B) Respecto al perfil del trabajador, el 75 por ciento de los trabajadores son
hombres, la mayor parte de ellos con edades comprendidas entre los 30 y los
45 afos; el 25 por ciento restante, las mujeres, también reflejan una edad entre
los 30 y los 45 afios —un tercio de ellas son menores de 30-, pero sobre todo
sorprende que el porcentaje de mujeres trabajadoras mayores de 45 afios sea
practicamente nulo.

A partir de un diagnéstico general mediante encuestas a las empresas de la
comarca, los técnicos del Proyecto Tic@I realizaron tres estudios especificos
sobre las necesidades formativas existentes en el Valle, la viabilidad del
modelo Jobrotation en la comarca y las nuevas tecnologias.

Con respecto a las necesidades formativas, el nivel medio de formacion del
trabajador en la comarca es bajo, pero, por el contrario, existe una alta
demanda de formacion por parte de las empresas. Esta aparente contradiccion
se justifica por una serie de objeciones que tiene la empresa a la hora de llevar
a cabo la formacibn de sus trabajadores, objeciones que son
fundamentalmente de tres tipos: econdmico, de desplazamiento y de
conciliacion de la vida laboral y familiar de sus trabajadores. Para intentar
solucionar en la medida de lo posible ese tipo de objeciones, el Proyecto Tic@I
esta contribuyendo a llevar a cabo actuaciones en este sentido.

El estudio especifico sobre el modelo de organizacion de tiempo y lugar de
trabajo Jobrotation concluye que el 84 por ciento de las empresas encuestadas
se mostraban favorables a su participacion en dicho modelo. Dos tercios de
estas empresas incluso llegaron a presentar solicitud. La viabilidad de
aplicacion del modelo en la comarca es muy alta. La prueba es que de las 25
actuaciones que en un principio habia previstas, se han realizado todas y en
las proximas fechas se comenzarda a atender a aquellas empresas que
guedaron en lista de espera.

El estudio especifico sobre nuevas tecnologias concluye que el 83 por ciento
de las empresas del Valle del Almanzora tienen ordenadores, pero esta cifra
esconde el dato de que hay una gran brecha entre las pymes y aquellas
empresas mas grandes y adaptadas al mercado laboral. ElI hecho es que, de
todas las empresas encuestadas, s6lo un 28 por ciento estan adaptadas a las
nuevas tecnologias, con un niumero de ordenadores igual o mayor que el de
trabajadores.

El estudio puede ser consultado en
la pagina web del Proyecto Tic@l:

www.tical.adaptalmanzora.org
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. BLOQUE II. SENSIBILIZACION

e EL PROYECTO TIC@L SE PRESENTA EN LA DELEGACION
DEL GOBIERNO DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

El pasado jueves 8 de marzo de 2007 tuvo lugar en la Delegacion del Gobierno
de la Junta de Andalucia una reunidon provincial de técnicos Guadalinfo
procedentes de todos los municipios almerienses.

El acto fue presidido por el Delegado de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y
Empresa de la Junta de Andalucia, Francisco Javier de las Nieves, quien dio la
bienvenida a todos los asistentes y explico la gran labor que el programa
Guadalinfo esta llevando a cabo en toda la provincia introduciendo ejemplos de
buenas préacticas que se estan desarrollando a través de la implantacion de las
Nuevas Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacidon en municipios de
escasa densidad de poblacion.

A continuacion, el Jefe de Servicio de
Cooperacion Econdmica y Desarrollo
Tecnologico, José Manuel Rodriguez
Rodriguez agradecié a los presentes
su asistencia. Tras su intervencion, se
procedié a presentar a los asistentes
el Proyecto Tic@l, detallando su
ambito de actuacién y las distintas
actuaciones que se estan llevando a
cabo. Se abri6 la posibilidad de
colaborar entre el Proyecto Tic@l y el
Programa Guadalinfo, a través de los

25 centros que este programa tiene ubicados en el Valle del Alimanzora.

BLOQUE Ill. TELETRABAJO

« SERVICIO DE APOYO AL TELETRABAJO

Empresas beneficiari@s del primer grupo de solicitantes del Servicio de Apoyo
al Teletrabajo, como parte de su asistencia técnica personalizada y mas
concretamente de su fase de asesoramiento, han recibido ya su Plan de
Asesoramiento sobre NTIC y Teletrabajo. Este plan consiste en un
conocimiento sobre qué uso o configuracion de Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion pueden ayudar a optimizar sus tareas de
trabajo asi como el Teletrabajo. Ademas sSe le da informacion sobre tipos de
NTIC, requerimientos, modalidades de teletrabajo y configuracion.
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Como paso previo para la realizacion de estos Planes personalizados, se ha
elaborado una base de conocimiento sobre NTIC, Teletrabajo, Flexibilidad y
Organizacion, la cual da soporte al asesoramiento a aquella empresa que haya
solicitado ser asistida técnicamente dentro del bloque.

Empresas que contindan con su seguimiento y tutoria, siguiente fase de la
asistencia personalizada, reciben demostraciones practicas sobre NTIC para
teletrabajo y/o tutorias sobre algunos de los elementos asesorados.

El servicio también esta trabajando con el siguiente grupo de empresas que
han solicitado participar en el servicio.

: BLOQUE IV. JOBROTATION

* INICIADAS LAS 25 PRIMERAS EXPERIENCIAS JOBROTATION
EN EL VALLE DEL ALMANZORA

El modelo Jobrotation es cada vez mas conocido entre las empresas ubicadas
en el Valle del Almanzora. Este sistema de rotacion de puestos de trabajo que
permite a los trabajadores reciclarse y a las empresas adaptarse a las
necesidades del mercado esta dando resultados positivos entre sus
participantes.

En la actualidad, el proyecto Tic@I| ha iniciado sus 25 primeras experiencias
Jobrotation, objetivo inicial del proyecto, y en breve comenzard con las
solicitudes que se quedaron en la lista de espera. Tanto la Lista de solicitudes
admitidas como la Lista de espera estan publicadas en la pagina web del
proyecto: www.tical.adaptalmanzora.org y pueden ser visitadas por cualquier
persona interesada en esta actuacion del proyecto o en cualquier otra.

El modelo Jobrotation se ha llevado a cabo en empresas pertenecientes a
todos los sectores econdmicos presentes en el Valle del Almanzora y hoy en
dia se esta desarrollando por ejemplo en empresas como Panaderia Confiteria
Gueva, S.L. en Macael, Jamones de Seron Checa, S.L. y en el Ayuntamiento
de Olula del Rio entre otras.

El grado de satisfaccidbn de las experiencias finalizadas es muy alto, un
porcentaje elevado de empresarios cuyas entidades han intervenido en el
modelo Jobrotation opinan que la experiencia ha contribuido a mejorar la
productividad de sus empresas y la mayoria de los trabajadores que han
participado reciclandose o bien sustituyendo a los trabajadores que se han
formado, piensan que la experiencia adquirida ha contribuido a mejorar sus
expectativas profesionales y a afianzar sus puestos de trabajo.

En definitiva, la implantacién de esta experiencia piloto est4 siendo todo un
exito y el proyecto Tic@I tiene previsto continuar para que mas participantes
puedan beneficiarse de este modelo.
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. BLOQUE V. FORMACION

e CURSOS DE INGLES COMERCIAL BASICO

Con el objetivo de adaptar a las trabajadoras a las demandas del mercado de
trabajo del Valle del Almanzora, y teniendo en cuenta la alta presencia de
poblacién inglesa en esta zona, el Proyecto Tic@l| ha organizado cursos de
Inglés Comercial Basico en distintas localidades. El primero de estos cursos
tuvo lugar en Albox, y finalizé el pasado 26 de febrero.

Dos cursos mas estan en marcha, uno en Olula del Rio y otro en Arboleas. La
gran aceptacion por parte de algunas alumnas de este tipo de formacion ha
propiciado que se esté organizando en la actualidad un curso de Inglés
Comercial de nivel intermedio, que se celebrara proximamente en Albox.

e CURSOS DE GEST[ON DE LA COMUNICACION EN EL PUNTO
DE VENTA Y ATENCION COMERCIAL

Las trabajadoras del Valle del Almanzora trabajan principalmente en el sector
servicios, muchas de las cuales regentan su propio negocio. En un sector tan
competitivo como este, realizar una buena atencion al cliente es un baluarte
fundamental. Por ello, el Proyecto Tic@I puso en marcha el pasado 9 de marzo
dos cursos denominados “Gestidon de la Comunicacion en el Punto de Venta y
Atencion Comercial”, uno de ellosen Albox y otro en Macael. Con este curso,
impartido por Antonio V. Sanchez, master en Marketing, Comunicacion y
Relaciones, se pretende que las alumnas transfieran los conceptos de valor y
satisfaccion al cliente o que sean capaces de retener su clientela.

e AMPLIACION DE LA OFERTA FORMATIVA PARA MUJERES

El Proyecto Tic@I, siempre con la intencion de favorecer la adaptabilidad de
las trabajadoras y la igualdad de oportunidades en el mercado de trabajo,
continla ampliando su oferta formativa para las mujeres del Valle. Destinado a
un sector en auge, como el de la atencion socio-sanitaria, comenzo6 el pasado
12 de marzo un curso de Atencion a Dependientes en la localidad de Olula del
Rio. Otra demanda de las trabajadoras del Valle es la informética y nuevas
tecnologias.

Para cubrir esta demanda, en los proximos meses se van a celebrar cursos de
informética en Almanzora (Cantoria) y en Tijola, asi como un curso que lleva
por titulo “El Mundo de la Comunicacion Audiovisual como Medio de
Promocién en el Ambito de la Mujer”, en Fines.
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Los proximos eventos incluidos en la agenda del proyecto Tic@I son:

®» Proximas presentaciones del Estudio sobre el Tejido Empresarial del
Valle del Almanzora en distintos municipios del Valle.

®» Comienzo del curso de Atencién a Dependientes en Olula del Rio.

®» Abierto el plazo de inscripcion del curso de La Comunicacion
Audiovisual como Medio de Promocion en el Ambito de la Mujer en
Fines.

®» Abierto el plazo de inscripcién del curso de Informéatica. Access y Excel
en Tijola.

®» Abierto el plazo de inscripcién del curso de Informatica Basica y Correo
Electrénico en Almanzora (Cantoria).Abierto el plazo de inscripcién para
el curso de Contabilidad y Nominas en Macael.

®» Se continGa la Asistencia Técnica Personalizada a Empresas dentro del
Servicio de Apoyo al Teletrabajo para las empresas existentes y nuevas
solicitudes. Aporte de un nuevo conocimiento sobre NTIC y Teletrabajo.

Proyecto Equal Tic@I
Centro Tecnolégico Andaluz de la Piedra, 12 PlcBdda 3
Crta. Olula-Macael, km. 1.7. 04867 Macael ALMERIA
Tel. 950 126 288 — 950 126 289 Fax 950 126 287
tical@dipalme.org http://www.tical.adaptalmanzora.org

Sus datos personales figuran incorporados en ws&adedatos informatizada para su tratamiento
administrativo y de gestion. Le informamos de siedeo a oponerse a que sus datos figuren en dideade
datos y a que le enviemos informacion. Para ejeusaquiera de los derechos citados, debera codmmuisio
por correo ordinario a la direccién que figura staeeomunicacion. En caso de no recibir indicad@éisu
oposicién, la Oficina Técnica del Proyecto Equal@| entendera que Usted consiente que sus datoeriig
en la base de datos resefiada.

Promueve: AD Adaptalmanzora Cofinancia:

ALMERIA

%

JONENES EMPRESARIOS AR, Almanzora

DIPUTACION DE ALMERIA
e

Fondo Social Europeo
TrrrrrrrrTT——







